Praktikum Produktmanagement und Customer Support

Mach Urlaub zu deinem Beruf! Die SOLEGRO GmbH mit Sitz in Hamburg betreibt als Touristikun-
ternehmen u.a. die Onlinereiseportale www.solegro.de sowie www.lloretdemar.de und zadhlt zu den
fihrenden veranstalterunabhangigen Jugendreiseportalen. Wir biindeln die Angebote zahlreicher
namhafter Veranstalter und bieten eine breite Produktpalette von Sommer-, Ski-, Abi-, Stadte-,
Event-, Rund- und Sportreisen. Fir die Verstarkung unseres jungen Teams bieten wir dir einen vergi-
teten Praktikumsplatz im Bereich Customer Support in Verbindung mit Produktmanagement an.

Stellenbeschreibung:

Fiir die Dauer von 4-6 Monaten unterstiitzt du das Team in beiden Bereichen, prifst und dnderst die
Top-Angebote auf unseren Webseiten, erweiterst unser Produktportfolio, beantwortest Kundenan-
fragen und erarbeitest Handlungsoptionen fir den weiteren Ausbau im Wachstumsmarkt Jugendrei-
sen. Hier lernst du das Arbeiten mit Content Management Systemen, erhéltst die Gelegenheit taglich
neue, eigene Ideen einzubringen und gewinnst Einblicke in den Online-Reisemarkt. Die freundliche
und zielgerichtete Arbeitsatmosphére zeichnet das Unternehmen aus.

Dein Profil:

- Du studierst Touristik, BWL 0.4.

- Du hast sehr gute PC-Kenntnisse und bist internetaffin

- Du bist kommunikativ und sprichst/schreibst sehr gut Deutsch und hast gute Englischkenntnisse
- Du arbeitest selbstandig und eigenverantwortlich

- Du bist motiviert, flexibel und zielorientiert

- Duinteressierst dich fuir Reisen und Touristik

Haben wir dein Interesse geweckt? Dann lass uns deine Bewerbungsunterlagen per E-Mail zu-

kommen an lisa.borchert@solegro.de. Wir freuen uns darauf dich kennenzulernen.
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